Reklámüzenet megtervezése
Mit mondjunk? (az üzenet tartalma, USP)

Hogyan mondjuk logikusan? (az üzenet szerkezete)

Hogyan mondjuk szimbolikusan? (az üzenet formája)

Ki mondja? (az üzenet forrása)

1. tartalom: felhívás, téma, ötlet, USP

· racionális felhívás (minőség, gazdaságosság, érték, teljesítmény)

· emocionális felhívás (félelem, szégyenérzet, humor, szeretet, öröm)

· morális felhívás (inkább társadalmi célokhoz)

2. szerkezet: bemutatás, érvelés sorrendje

· legerősebb érv helye

· következtetés levonása

· egyoldalú (csak dicséret) vagy kétoldalú (hiányosságok is)

3. forma

· nyomtatásban: főcím, szöveg, illusztráció, szín

· rádió: szöveg, hangminőség, hangzás

· TV: szöveg, hangminőség, hangzás, szereplőválasztás, metakommunikácós jelek

4. forrás (tulajdonképpen hitelesség)

· szakértelem

· megbízhatóság (objektivitás, becsületesség)

· rokonszenv (ismertség, nyíltság, humor)

